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Reflexe zku$enosti a reakce po tragickych udalostech na FF UK, postiehy z Belgicko-Ceské perspektivy
Zora Vansteenkiste

Od tragédie na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v prosinci 2023 uplynulo jiz 15 mésicli. Méla jsem moznost sledovat
bezprostfedni reakce na tento Utok i nasledna opatfeni, ktera byla postupné pfijimana s cilem zmirnit jeho nasledky. S
dojetim jsem pozorovala obrovskou vinu solidarity, ktera se rychle pretavila do konkrétnich ¢ind. Diky tomu mohla velmi
rychle pfijit cilena a potfebna pomoc.

Prechod od krize k obnové

Po ukonc&eni akutni faze se koordinace pomoci pfesunula z krizového Fizeni na samotnou FF UK. Uz béhem prvnich
dnd zacaly vznikat nejraznéjsi iniciativy podporujici proces obnovy — napfiklad iniciativa Peerko sdruzujici studenty
psychologie a krizové interventy, dale Fond odolnosti podporujici nejen nové vzniklé Centrum resilience, Pamétni fond
dr. Jana Dlaska, Pamétni fond dr. Lenky Hlavkové, spolek Spojeni nadéji a mnohé dalsi.

Zaujalo mé, jak Ceska spolecnost Celila a stale Celi vyzvam spojenym s takto mimoradnou udalosti. ZplUsob, jakym se
nastartoval proces vyrovnavani se s nasledky utoku, a jeho pokracovani ukazuje na vyspélost spole¢nosti i jednotlivci.
Co umoznilo efektivni reakci

Mezi klicové faktory, které umoznily efektivni a v€asnou pomoc, patfi:

» pfipravenost slozek IZS,

» dlouholeta prace Sekce psychologie krizi, katastrof a traumatu MV, vyména a vyuziti mezinarodnich zkuSenosti

» zkuSenosti z obdobi pandemie,

» existence sité statnich i neziskovych organizaci zaméfenych na pomoc v krizovych situacich

» témérf okamzita podpora z Norskych fondl a Uzka spoluprace s norskymi védci z NKVTS, sdileni zku$enosti
mezinarodnich partnert

Ve srovnani napfiklad s ttoky v Bruselu v roce 2016 byla pomoc v Ceské republice poskytovana velmi brzo, efektivng,

a hlavné v souladu s nejnovéjSimi poznatky o potfebach obéti masového nasili.

Konkrétni kroky pomoci

* Registrace a zakladni podpora: Podafilo se identifikovat a oslovit pfimo zasazené osoby, poskytnout jim nejen
nezbytnou Iékafskou péci, ale i zakladni informace a prvni psychologickou pomoc.

* Nasledna péce: Témér okamzité byl spustén systém nasledné péce ve spolupraci s odborniky a organizacemi napfi¢
regiony.

» Finanéni podpora: Diky Nada¢nimu fondu UK a Stédrosti Siroké vefejnosti byla zajisténa cilena finanéni pomoc
zejména pro pozUlstalé a zranéné. Tato podpora navic pokrac¢ovala i v dalSich fazich.

* Dlouhodobé péce: Zacalo se pracovat na zajisténi dlouhodobé podpory a na tom, aby bylo mozné reagovat i na
ménici se potfeby zasazenych.

* Navrat na fakultu: Vyznamnou vyzvou byl navrat do budovy fakulty, vytvofeni (byt jen pfechodného) pietniho mista
a podpora pro studenty, ktefi nebyli pfimo zasazeni, ale udalost je hluboce zasahla.

Vyznam reflexe a dokumentace

Jak se dalo ogekavat, organizace pfipomenuti prvniho vyroc&i od tragické udalosti byla naroéna — bylo zejména potieba

respektovat rznorodé potfeby vSech zu¢astnénych, ale domnivam se, Ze splnila vétSinu ocekavani a pres v§echny

“provozni” téZkosti probéhla dlstojné.

Kazda takovato krizova udalost je testem pro spole¢nost, jednotlivce i instituce. PfestoZze se snazime dukladné

pfipravovat, podobné situace nas vzdy do jisté miry zaskoci. Pfi zpétném pohledu se mohou objevit otazky, co Slo udélat

jinak nebo lépe — takové reflexe jsou zasadni pro budoucnost.

Bylo by nesmirné cenné cely pribéh udalosti i nasledného zotavovani systematicky dokumentovat. Uchovani co nejvice

informaci, ziskani co nejpfesnéjsich udaji umozni, aby vzpominky i data zlstaly dostupné i pro dal$i faze ozdravného

procesu.

Vyjimeénost této zkusenosti

Ceska republika Serpala prevazné z prenesenych zkugenosti. Bylo moZno se opfit o zkudenosti s podobnymi krizovymi

udalostmi nicméné jiného charakteru (napf. povodné&, pandemie, uprchlicka vina z Ukrajiny...) v éeském kontextu, nebo

o0 poznatky ze zahraniéi. Ceska republika neméla s takto rozsahlym aktem nasili pfimou zku$enost od dob druhé svétové

valky. Pokud se podobné udalosti v minulosti odehraly — napfiklad nasili v¢i studentim, naboZenskym fadim nebo

béhem srpnové okupace v roce 1968 — nebyly dostateéné systematicky analyzovany ¢i zdokumentovany. Je dulezité

nezapominat na tato nevyslovena a nezmapovana traumata, ktera v sobé ¢eska spolecnost stale nese.



Nadéje pro budoucnost

Silnym pilifem zvladani nasledka tragédie byla hluboce zakofen&na ochota Cechil pomahat. Lidé se okamzité zapojili
do sbirek, nabizeli konzultace, podporovali fakultu i univerzitu jako celek. Tato vina solidarity je jasnym dokladem sily
obc&anské spolec¢nosti.

Je vsak tfeba si uvédomit, Ze nas ¢eka dlouha cesta. Bude zapotiebi udrzet nastavené standardy, reagovat na ménici
se potfeby zasazenych jednotlivcll i instituci, byt otevieni novym perspektivam a iniciativam. A pfedevsim najit potfebné
zdroje na realizaci vSech dlouhodobych zaméru, nebot s koncem akutni faze se pozornost spole¢nosti pfirozené odvraci
jinam, k novym tématim a ukolim a podpora miize zdanlivé i realné slabnout, pfestoze potfeby na mnoha drovnich
zUstavaji.

Zavér

Za zvladanim mimoradné tragické udalosti stoji pevna vile pomahat a spolupracovat, schopnost odbornikd a instituci
rychle a vétSinou i dobfe reagovat, zalozena na drobné, vytrvalé praci z pfedchozich obdobi. Pokud si tyto kvality
uchovame i nadale — pokud budeme sdilet informace, ptat se na smysl a uZite¢nost nasich krokd — muze cela spole¢nost
projit uzdravujicim procesem na individualni, institucionalni i celospole€enské urovni.

pruznou a funkéni zachranou sit' si vybudujeme a jak ji budeme udrzovat v i €ase zdanlivého klidu.



