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Připojte se k našemu týmu!
Pracovník/pracovnice Infodesku
je prvním kontaktem pro tazatele/klienty Univerzity Karlovy. Zodpovídá dotazy o studiu a životě na univerzitě. Funguje
jako rozcestník na další součásti a oddělení univerzity.
Na tuto pozici hledáme studující, kteří se nebojí práce s lidmi a zvládnou to s úsměvem i v angličtině.

Pracovní náplň
• zodpovídání dotazů všech cílových skupin Univerzity Karlovy (uchazeči, studenti, absolventi, zaměstnanci, veřejnost)
osobně, telefonicky, e-mailem, a to v českém i anglickém jazyce
• péče o halu UK Pointu, která slouží studentům jako chill out zóna
• podpůrné administrativní činnosti

Co od váš očekáváme?
• student/ka Univerzity Karlovy
• časovou flexibilitu – možnost odpracovat min. 3 - 4 půldne v týdnu
• dobré vyjadřovací a komunikační schopnosti v ústním i písemném projevu
• znalost anglického jazyka slovem i písmem min. úrovně B2 – denní využití
• milé a vstřícné vystupování
• samostatný, odpovědný a proaktivní přístup, schopnost práce v týmu

Co vám nabízíme?
• dohodu o pracovní činnosti/dohodu o provedení práce
• odpovídající finanční ohodnocení
• dlouhodobou spolupráci
• příjemné pracovní prostředí v centru Prahy

V případě vašeho zájmu pošlete životopis na e-mail:   ivana.kukackova@ruk.cuni.cz
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